OBLASTNI CHARITA SOBOTKA

Charitni pecCovatelska sluzba CHPS
Libosovice 39, 507 44 LiboSovice
Tel./ fax: 493 571 156, e-mail: chps@sobotkacharita.cz, http://sobotkacharita.cz

Smlouva o poskytovani pecovatelské sluzby

Uzivatel sluzby:
jméno, piijmeni:
narozena.:
bydlisté:
a

Poskytovatel:
OBLASTN{ CHARITA SOBOTKA
Charitni pecovatelska sluzba
LiboSovice 39, 507 44 LiboSovice
I1CO: 444 77 309
Identifikacni ¢islo sluzby: 1356155
zastoupeny: Be. Denisou Samkovou DiS, feditelkou Oblastni charity Sobotka

uzaviraji dle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach tuto Smlouvu o poskytnuti
pecovatelské sluzby.

l.
Rozsah poskytovani socialni sluzby a ¢asovy pribéh

(1) Uzivatel ma pravo pozadat Poskytovatele o kterykoliv tkon z téchto zakladnich ¢innosti
pfi poskytovani pecovatelské sluzby podle § 40 zakona o socialnich sluzbach:

a) pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygien¢, nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

C) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim.

Po vzijemné dohodé¢ mezi UZivatelem a Poskytovatelem bude uZivateli poskytovana
pecovatelska sluzba od:
v tomto rozsahu tkonti:

nazev ukonu den, ¢asovy priibéh

Sjednané ukony mohou byt pisemnym dodatkem ke Smlouvé rozsifeny, nebo zruSeny.




.
Cas a misto poskytovani socialni sluzby
(1) Sluzby sjednané v ¢l. I. Smlouvy budou poskytovany v domécnosti Uzivatele.

(2) Sluzby sjednané v ¢l. I. Smlouvy se poskytuji dle dojednanych podminek po dobu
platnosti Smlouvy. V ptipadé, ze pro néktery den osoba poskytnuti sluzby nepozaduje, je
povinna to oznamit (osobné nebo telefonicky) Poskytovateli nejpozdéji 1 pracovni den pied
timto dnem. V pfipad¢ neodhlasené navstévy se Uzivateli uctuje poplatek 20 K¢.

.
Vyse tihrady za socialni sluzbu a zpisob jejiho placeni
(1) Uzivatel se zavazuje za uvedené ukony platit thradu podle § 75 zakona o socialnich
sluzbach a to ve vysi sazeb dle Ceniku Poskytovatele, ktery je ptilohou této Smlouvy. Sazby
za jednotlivé tkony lze v prubéhu poskytovani sluzby ménit v souladu s vyhlaskou MPSV
¢. 505/2006 Sb. Pripadna zména bude provedena pisemnym dodatkem ke Smlouvé.

(2) Uzivatel je povinen zaplatit Gthradu za provedené tkony daného mésice. Vyse je
stanovena dle skutecn€ spotfebovaného casu nezbytného k =zajisténi ukonu, pokud
poskytovani téchto tkont, vcetné Casu nezbytného k zajisténi, netrva celou hodinu, vyse
uhrady se pomérn¢ krati.

(3) Poskytovatel je povinen pifedlozit Uzivateli vyactovani hrady podle odstavct 1 a 2 za
kalendaini mésic, a to nejpozdéji do 5. pracovniho dne v nasledujicim mésici.

(4) Platbu za provedené tkony zaplati UZivatel po ptedlozeni vyictovani, nejpozdéji vSak do
5. pracovniho dne po dni, kdy Poskytovatel pfedloZil Uzivateli mési¢ni vyuctovani cerpanych
sluzeb. Lze platit slozenkou nebo pfevodem na ucet Poskytovatele ¢islo 1093538399/0800.

(5) Preplatky na uhradach za sluzby poskytované Poskytovatelem podle této Smlouvy je
Poskytovatel povinen vytctovat a uhradit UZivateli pfi zactovani sluzeb za nasledujici mésic
(sniZzenim ¢astky za dany mésic o preplatek z minulého mésice).

V.
Vypovédni diivody a vypovédni lhiity
(1) Uzivatel mize Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni lhita pro vypoveéd
danou Uzivatelem ¢ini jeden tyden pied zamyslenym dnem ukonceni pecovatelské sluzby.

(2) Poskytovatel miize Smlouvu vypoveédét z téchto divodu:

a) jestlize Uzivatel hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni
Smlouvy se povazuje zejména nezaplaceni thrady za poskytnuti socidlni sluzby za dobu delsi
neZ 1 mésic, a to 1 pfes upozornéni, jehoz se mu od Poskytovatele dostalo

b) jestlize Uzivatel vystupuje viici zaméstnancim zpiisobem, kterym jsou hrubé porusovana
jejich lidské a obCanska prava a diistojnost

c¢) po opé€tovném napomenuti UZivatel hrubé porusi povinnosti, které vyplyvaji z vnitinich
pravidel Poskytovatele pro poskytovani peCovatelské sluzby dle ¢1.VI, odst. 2 Smlouvy

d) Smlouvu lze ukon¢it i na zédklad¢ dohody s UZivatelem.

(3) Vypovédni lhita pro vypovéd danou Poskytovatelem z divodi uvedenych v odst. 2
tohoto ¢lanku ¢ini 5 pracovnich dni a poc¢ina bézet prvnim pracovnim dnem nasledujicim po
dni, v némz byla tato vypovéd’ Uzivateli dorucena.



V.
Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

(2) Doba platnosti a ucinnosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu neurcitou, paklize se smluvni strany nedohodnou jinak. UZzivatel
nemuze prava z této Smlouvy postoupit na jiného.

(3) Smlouva zanika nevyuzitim sluzby po dobu 6 mésict.

VI.

Vnitini pravidla pro poskytovani Charitni pecovatelské sluzby
(1) Poskytovatel se zavazuje:
a) poskytovat pecovatelskou sluzbu v rozsahu tkont, které byly Uzivatelem nasmlouvany a
jsou uvedeny ve Smlouvé. Cena za jednotlivé Ukony je stanovena dle platného ceniku
Charitni pecovatelské sluzby Sobotka (dale jen CHPS), v souladu s § 6 vyhlasky MPSV ¢.
505/2006 Sb., kterou se provadi nckterd ustanoveni zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbéch v platném znéni
b) zajistovat dohodnuté sluzby fadné a svédomité za pfedem dohodnutych podminek,
c) zjistovat osobni cile Uzivatele a zplsob jejich dosazeni prostfednictvim poskytovani
pecovatelské sluzby. Na zaklad¢ toho sestavit a vyhodnocovat s UzZivatelem jeho individualni
plan a zjistovat jeho spokojenost se sluzbou.
e) pracovnik CHPS se zavazuje k ml¢enlivosti o vSech skutecnostech, které se béhem vykonu
ukonli dozvi, pokud nejde o takové skutecnosti, které podléhaji oznamovaci povinnosti. Dale
zodpovida za fadnou evidenci provedenych ukoni,
f) zmény tykajici se rozsahu ukoni nebo jiné zmény, které jsou pro bezproblémovy vykon
prace CHPS dulezité, ma vedouci pracovnik CHPS povinnost zaznamenat do Dodatku ke
smlouvé.
g) pii platbé sloZenkou, nebo pfevodem na tcet je UZivateli vystaven doklad ,,Vyuctovani pro
klienta®, kde je uvedeno €. Gc¢tu, na ktery mé byt platba poukazana.
h) poskytovatel je povinen pisemné informovat UZivatele o zménach, které se tykaji tthrady
za poskytované tkony,
1) pracovni doba CHPS je od pondé€li do nedéle od 7:00 do 19:00 hod.
J) u sluzby dovoz obéda je obéd odebiran pouze od stravovaciho seku Domova pokojného
stafi LiboSovice a jejich rozvoz probiha v dob€ od 11:00 do 13:30. Pfi zpoZdéni dodavky
obédu v ptipadé¢ mimoradnych a vaznych provoznich diivodii jsou o tomto zpozdéni uzivatelé
(obvykle telefonicky) neprodlené informovani.

(2) Uzivatel se zavazuje:

a) ptijimat ukony pecovatelské sluzby v uvedeném rozsahu, misté¢ a Case fadn¢ tak, jak je
uvedeno ve Smlouve,

b) nepozadovat po pracovnikovi CHPS praci nad ramec sjednanych tkont,

c¢) poskytnout pracovnikovi CHPS takové podminky, které mu umozni bezproblémovy vykon
sjednanych tkont. (napf. umoZznit vstup do bytu nebo domu, pfipravit Cistici prostiedky, mit
umyté a pfipravené jidlonosiCe, sepsat nadkup a pfipravit penize aj.) Je povinen informovat
pracovnika CHPS o skute¢nostech, které by ho mohly ohrozit (napf. Spatné zajiSténa
elektfina, pes aj.),

d) souhlasi se zménou pracovnika z divodu nemoci, nastupu na fddnou dovolenou nebo z
provoznich divodii organizace,



e) svym podpisem stvrzuje, ze byl sezndmen s moznosti, formou a kontakty v piipadé
stiznosti,

f) uzivatel je povinen informovat Poskytovatele o vSech zménach skutecnosti dalezitych pro
poskytovani sluzeb.

VII.
Osobni cile a klicovy pracovnik UZivatele

(1) Po domluvé s Uzivatelem byl stanoven tento klicovy pracovnik:
Uzivatel ma pravo klicového pracovnika zmeénit.

(2) Po domluvé s Uzivatelem byly stanoveny tyto osobni cile (piani a potieby, ¢eho chce
pomoci poskytovani pecovatelské sluzby dosahnout):

VIII.
Ochrana osobnich udaji

Uzivatel byl informovan o tom, ze jeho osobni udaje uvedené ve Smlouvé o poskytovani
pecovatelské sluzby jsou nezbytné pro poskytovani a evidenci socidlnich sluzeb.
Poskytovatel je povinen chranit osobni udaje uzivatele predepsanym zptisobem. Osobni tidaje
budou pouzivany po dobu poskytovani sluzeb, pfi zruseni sluzby budou tyto materidly jak v
pisemné, tak i elektronické podobé archivovany a v zdkonné 1hiité skartovany.

IX.
Zavérecna ujednani

(1) Smlouva ma celkem 4 strany a je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu.
Kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva miize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné.

(3) Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a ze
Smlouvu neuzaviely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

Piilohy - dolozky: 1/ Cenik tikonti Charitni pecovatelské sluzby

V LiboSovicich dne :

podpis Uzivatele podpis a razitko Poskytovatele



